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Sinopsis

Esta obra presenta el contenido formativo que responde al curriculo de la unidad UF0679 Organizacion del
entorno de trabajo, primera unidad del médulo MFO069_1 Operaciones de mantenimiento preventivo del
vehiculo y control de su dotacién material, perteneciente al certificado de profesionalidad Transporte Sanitario
(SANTO0208), regulado por el RD 710/2011 de 20 de mayo.

El profesional de transporte sanitario debe conocer el entorno laboral y la organizacién sanitaria en la que se
desarrolla el transporte sanitario y su labor como técnico. Es necesario que adquiera ciertos conocimientos
basicos sobre la cumplimentacion y la gestién de la documentacién sanitaria, las caracteristicas del transporte
sanitario y la dotacién material que se requieren para el desarrollo de sus tareas como profesional. Todos los
procesos de intervencién sanitaria deberan cumplir con los protocolos de calidad establecidos que garanticen
la prestacién adecuada de los servicios.
Ademas, los profesionales que se formen y trabajen en esta profesién deben conocer los aspectos legales del
ejercicio profesional para evitar errar y provocar consecuencias graves con actuaciones inadecuadas, los
riesgos que conlleva el desarrollo de sus funciones y las estrategias que se deben llevar a cabo en materia de
seguridad y salud laboral.
El contenido se presenta de manera didactica y practica: imagenes, destacados, cuadros, mapas
conceptuales, ejercicios de aplicacién, de resolucién y de evaluacién, resimenes, bibliografia, webgrafia y
paginas de documentacidn contribuyen a profundizar en el aprendizaje, afianzandolo y reforzandolo. Por su

estructura y estilo, docente y alumno lo utilizaran de manera sencilla, practica y estimulante.



En definitiva, una obra imprescindible tanto para profesionales sanitarios como para quienes inmersos en
proceso de formacién desempefaran su actividad en este entorno laboral.

Los autores, titulados en Enfermeria y Técnico en emergencias, tienen una amplia formacion y experiencia en
urgencias y emergencias, desempefiando su funcién asistencial principal en el &mbito de las emergencias
extrahospitalarias. Son docentes en el campo de la formacién profesional impartiendo el titulo de Técnico de
Emergencias Sanitarias, Técnico en Cuidados Auxiliares y formacién especializada en asistencia en
emergencias extrahospitalarias en institutos de formacion profesional y diferentes organizaciones de
reconocido prestigio nacional e internacional. Ello les permite abordar los contenidos desde una perspectiva
especializada e interdisciplinar, destacar los aspectos clave para el desempefio de la practica profesional y
utilizar una metodologia atractiva y adaptada al alumno.

Indice

1. Organizacion sanitaria

1.1. Estructura del Sistema Nacional de Salud

1.1.1. Competencias de las Administraciones Publicas

1.2. Niveles de asistencia y tipos de prestaciones

1.2.1. Atencion Primaria

1.2.2. Atencion Especializada

1.2.3. Tipos de prestaciones

1.3. Salud Publica

1.4. Salud Comunitaria

1.5. Evolucion histérica de la medicina

1.6. Evolucion histérica de los sistemas de emergencias médicas

1.7. Evolucion histérica del transporte sanitario, haciendo referencia a los demas tipos de transporte (aéreoy
acudtico), indicando las caracteristicas diferenciales basicas

1.7.1. ¢ Por qué se inicia el transporte sanitario en Espafia?

2. Documentacion sanitariay de gestion

2.1. Documentos clinicos. Tramitacion

2.1.1. Intrahospitalarios

2.1.2. Prehospitalarios

2.1.3. Intercentros

2.2. Documentos no clinicos

2.2.1. Formularios de actividad

2.2.2. Revisién e incidencias

2.2.3. Documentacion legal del vehiculo. Autorizaciones y permisos

2.2.4. Documentos de objetos personales

2.2.5. Documentacion geografica

2.2.6. Hoja de reclamaciones y negacion al traslado

3. Caracteristicas del transporte sanitario y dotacién material

3.1. Tipos de transporte sanitario

3.1.1. Tipos de transporte segun su naturaleza

3.1.2. Tipos de transporte segun la urgencia del mismo

3.1.3. Tipos de transporte segun el medio que se utilice

3.2. Caracteristicas diferenciales del transporte sanitario terrestre



3.2.1. Ambulancia no asistencial

3.2.2. Ambulancias asistenciales

3.2.3. Transporte sanitario colectivo

3.2.4. Transporte sanitario de emergencia psiquiatrica

3.3. Dotacion material de la unidad de transporte sanitario segun el nivel asistencial
3.3.1. Material sanitario

3.3.2. Material logistico

3.3.3. Dotacién de material comin en las ambulancias de Soporte Vital Basico
3.3.4. Ambulancias de Soporte Vital Avanzado

3.4. Puesta a punto y verificacion del material y equipos

3.5. Control de existencias de la dotacion material del vehiculo de transporte sanitario
4. Gestion de existencias e inventario

4.1. Sistemas de almacenaje

4.1.1. Ventajas e inconvenientes

4.1.2. Clasificacion de los medios materiales sanitarios. Criterios

4.2. Elaboracion de fichas de almacén

4.3. Gestion de stocks: identificacion y trazabilidad

4.4, Aplicaciones informaticas de gestién y control de almacén

4.5. Normas de seguridad e higiene, aplicada en almacenes de instituciones y empresas sanitarias
4.5.1. Normas para evitar riesgos

4.5.2. Sefializacion de seguridad

4.5.3. Manipulacion de cargas

4.5.3.1. Los factores de riesgo en la manipulacion de cargas

4.5.3.2. Las medidas preventivas en la manipulacién de cargas

4.5.3.3. Normas basicas para la manipulacion de cargas

5. Garantia de calidad

5.1. Introduccién a la garantia de calidad

5.1.1. Normas de calidad

5.1.2. Control de calidad en la prestacion del servicio

5.1.3. Evaluacién interna y externa de la calidad percibida

5.2. Calidad en la asistencia sanitaria

5.2.1. Indicadores

5.3. Legislacion vigente aplicable a la garantia de calidad

5.4. Relacién de la documentacién con el control de calidad y la trazabilidad

6. Aspectos legales del ejercicio profesional

6.1. Funciones del profesional

6.1.1. Competencia general del profesional

6.1.2. Competencias especificas y realizaciones profesionales

6.2. Responsabilidad legal

6.3. Legislacion sobre: sanidad, proteccion de datos; autonomia del paciente; derechos y obligaciones en
materia de informacién y documentacion clinica

6.4. Articulos de la Constitucion Espafiola que hacen referencia a la sanidad

6.5. Documentacion asistencial y no asistencial con relevancia legal



6.6. Prevencion de riesgos laborales en la organizacién y gestion del transporte sanitario
6.6.1. Sistemas de seguridad aplicados a los equipos electromédicos
6.6.2. Equipos de proteccion individual y seguridad

6.6.2.1. Condiciones de los EPI

6.6.2.2. Tipos de EPI

6.6.2.3. El marcado “CE”

6.6.2.4. Profesionales sanitarios

6.6.2.5. Calzado de seguridad, gafas de proteccién

6.6.3. Protocolos de primeros auxilios

6.6.4. Riesgos en el desempefio de la actividad profesional

6.6.4.1. Riesgos fisicos

6.6.4.2. Riesgos quimicos

6.6.4.3. Riesgos biolégicos

6.6.4.4. Otros tipos de riesgos

6.6.5. Medidas de prevencion y proteccion en las diferentes entornos de trabajo
6.6.6. Sefalizacion relativa a seguridad e higiene

6.6.7. Equipos de proteccién y seguridad

Resumen

Ejercicios de aplicacion

Ejercicios de resolucién

Test de evaluacion de la unidad

Documentacion

Bibliografia

Enlaces

Ediciones Paraninfo S.A. Calle José Abascal, 56 (Utopicus). Oficina 217. 28003 Madrid
(Espana)

Tel. (+34) 914 463 350 Fax

info@paraninfo.es www.paraninfo.es



